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Ampliación asistencia en viaje a 20.000 €: 

 Aumento del capital asegurado: de  14.000 €  a 20.000 €. 
  

  

 Además, incorporamos tres coberturas nuevas en la parte pura de asistencia en 

viaje: 
  

o Estancia Acompañante “in situ” 
Si Usted está hospitalizado durante Su Viaje por una Enfermedad Imprevista o 
por un Accidente, pagaremos a un Acompañante asegurado los gastos de 
estancia en un hotel para que Le acompañe durante Su hospitalización. 
Si Usted es menor de edad y no está hospitalizado, pero debe quedarse en el 
alojamiento o prolongar Su estancia en el mismo por prescripción médica 
pagaremos estos gastos a una persona que se quede acompañándole. 
Pagaremos a Su Acompañante los gastos de estancia en un hotel hasta un 
límite de 60 euros por día y durante un máximo de 10 días. 
La estancia incluye el alojamiento y la manutención. 
Pagaremos estos gastos cuando no estuvieran previstos originalmente en el 
Viaje. 
  

o Desplazamiento Acompañante “in situ” 
Si Usted está hospitalizado por una Enfermedad Imprevista o por un 
Accidente, pagaremos los gastos de transporte a un Acompañante asegurado 
que esté viajando con Usted. 
Los gastos de transporte serán los necesarios para desplazarse diariamente 
desde el hotel al hospital donde Usted se encuentre. 



Pagaremos hasta un límite de 20 euros por día y durante un máximo de 10 
días. 
Para que podamos pagar estos gastos a Su Acompañante es necesario que Nos 
envíe copia de las facturas y/o billetes y el justificante del pago. Nos 
reservamos el derecho a solicitar los originales si lo consideramos necesario. 
  

o Traslado a Hospital por urgencia 
Si durante Su viaje Usted se pone enfermo o tiene un Accidente que Le 
impiden desplazarse por sí mismo hasta un centro médico. Organizaremos y/o 
pagaremos los gastos de: 

 Trasladarle ida y vuelta desde el hotel al hospital o clínica más 

cercanos y 
 La atención médica durante el traslado en caso de ser necesaria. 

  

Servicio gratuito de congelación de células madre: Somos la única compañía que lo 

ofrece 
  

 ASISA pasa a abonar el coste completo del servicio de congelación de células 

madre en pólizas privadas (particulares y colectivos) a aseguradas que den a luz 

y quieran utilizarlo. 
  

 ASISA abona por tanto el coste completo del tratamiento inicial y al 

mantenimiento de la muestra durante 6 años. Los requisitos para poder acceder a 

esta cobertura son: 
o El padre o la madre deben ser asegurados (pólizas privada o mutualista) 

con ASISA. 

o Se debe asegurar al recién nacido en ASISA. 

o Ambas pólizas deben permanecer en ASISA durante los 6 años en los 

que dura la cobertura. En caso contrario, deberán abonar el importe 

pagado por ASISA. 
  

 Descripción de los servicios (más información en la web de ASISA): 
o First: conservación de células hematopoyéticas aisladas (sangre de 

cordón). 

o Advanced: células madre hematopoyéticas aisladas (sangre de cordón 

umbilical) + tejido del cordón umbilical fragmentado. 

o Proficiency: conservación de células madre hematopoyéticas aisladas 

(sangre de cordón umbilical) + células madre mesenquimales aisladas 

(tejido de cordón umbilical). 

 

Nuevo servicio de atención sociosanitaria 

ASISA incorpora, por primera vez en el sector, un servicio gratuito de atención social 

dentro del chat médico. 

 Acceso directo sin cita previa, con respuesta en menos de 2 minutos. 

 Atención por un trabajador social para orientar sobre situaciones personales o 

familiares. 

 Ámbitos de ayuda: 



o Trámites de dependencia, ayudas de urgencia y prestaciones sociales. 

o Teleasistencia, acompañamiento sociosanitario, ayuda doméstica. 

o Accesibilidad en el hogar y envejecimiento activo. 

o Elección de residencias, centros de día, cuidadores, etc. 

 Posibilidad de contratar servicios adicionales con condiciones preferentes 

(cuidadores, teleasistencia, envío de medicamentos, etc.). 

 

Programa Integral Menopausia ASISA 

Nuevo programa de apoyo a mujeres en todas las fases de la menopausia (peri-, 

postmenopausia): 

 Contenidos y videotutoriales sobre nutrición, sueño, piel, ejercicio, sexualidad y 

bienestar emocional. 

 Acceso inmediato (<2 minutos) a especialistas vía chat médico (ginecólogos, 

psicólogos, dermatólogos, nutricionistas, etc.). 

 Enfoque integral para acompañar y mejorar la calidad de vida durante esta etapa. 

 


